
SiMiTHO Treppenhausreinigung Moers - Widerrufsbelehrung Seite 1

Widerrufsbelehrung
SiMiTHO Treppenhausreinigung Moers - Stand September 2026

Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen die Beauftragung zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Abschlusses der Vereinbarung.

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Verbraucher SiMiTHO mittels einer eindeutigen Erklärung,
zum Beispiel per Brief oder E-Mail, über den Entschluss zum Widerruf informieren. Das beigefügte
Muster-Widerrufsformular kann hierfür verwendet werden, ist jedoch nicht vorgeschrieben.

SiMiTHO Treppenhausreinigung
Inhaberin: Sinje Thomas
Karlstraße 13
47443 Moers
Telefon: 02841 88 22 778
E-Mail: simitho-micha-thomas@t-online.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt es, dass die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Folgen des Widerrufs

Im Falle eines wirksamen Widerrufs werden bereits erhaltene Zahlungen nach den gesetzlichen
Bestimmungen zurückerstattet.

Beginn der Dienstleistung während der Widerrufsfrist

Auf ausdrücklichen Wunsch des Auftraggebers ist SiMiTHO bereit, mit den vereinbarten
Dienstleistungen bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist zu beginnen.

Hat der Verbraucher ausdrücklich verlangt, dass die Dienstleistung während der Widerrufsfrist beginnen
soll, ist bei einem späteren Widerruf unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein angemessener
Wertersatz für die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs bereits erbrachten Dienstleistungen zu leisten.
Maßgeblich ist der Anteil der bereits erbrachten Dienstleistung im Verhältnis zum vereinbarten
Gesamtumfang.

Materialkosten und Anfahrtskosten werden von SiMiTHO nicht zusätzlich berechnet. Sie sind eine
Serviceleistung von SiMiTHO und führen für den Auftraggeber zu keinen zusätzlichen Kosten.

Beauftragung und Arbeitsbeginn

SiMiTHO beginnt mit Reinigungs- oder sonstigen angebotenen Dienstleistungen grundsätzlich erst nach
einer eindeutigen Beauftragung in Textform. Die Beauftragung kann beispielsweise per E-Mail oder
durch eine eindeutige schriftliche Nachricht erfolgen. Aus ihr muss hervorgehen, dass der Auftraggeber
die angebotenen Leistungen durch SiMiTHO ausführen lassen möchte.

Soll die Dienstleistung auf ausdrücklichen Wunsch eines Verbrauchers bereits vor Ablauf der
Widerrufsfrist beginnen, muss dieser Wunsch ebenfalls ausdrücklich erklärt werden.

Hinweis zur Angebotsgültigkeit

Die von SiMiTHO eingeräumte Angebotsgültigkeit von grundsätzlich 90 Tagen ist von einem
gegebenenfalls bestehenden gesetzlichen Widerrufsrecht zu unterscheiden. Die Angebotsgültigkeit gibt
dem Kunden Zeit, das Angebot vor einer Beauftragung zu prüfen.
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Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie die Beauftragung widerrufen wollen, können Sie dieses Formular ausfüllen und an SiMiTHO
zurücksenden.

An:
SiMiTHO Treppenhausreinigung
Inhaberin: Sinje Thomas
Karlstraße 13
47443 Moers
E-Mail: simitho-micha-thomas@t-online.de

Dienstleistung: ___________________________________________________
_________

Beauftragt am: ___________________________________________________
_________

Name des/der Verbraucher(s): ___________________________________________________
_________

Anschrift: ___________________________________________________
_________

___________________________________________________
_________

Datum: ___________________________________________________
_________

Unterschrift: ___________________________________________________
_________

Die Unterschrift ist nur erforderlich, wenn der Widerruf auf Papier erklärt wird.

Erklärung zum gewünschten vorzeitigen Beginn

Für den Fall, dass die Dienstleistung bereits vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist beginnen soll, kann
folgende Erklärung verwendet werden:

Ich verlange ausdrücklich, dass SiMiTHO bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der
vereinbarten Dienstleistung beginnt. Mir ist bekannt, dass ich bei einem Widerruf für die bis zum
Widerruf bereits erbrachten Dienstleistungen unter den gesetzlichen Voraussetzungen
Wertersatz zu leisten habe.

Name: ________________________________     Datum: ________________________________

Hinweis: Diese Fassung ist auf die Dienstleistungen von SiMiTHO zugeschnitten und orientiert sich an den gesetzlichen
Vorgaben für Verbraucher-Widerrufsrechte. Sie ersetzt keine individuelle Rechtsberatung.



